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De acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que
substitui a Recomendacéo n.° 1/2009 do Conselho de Prevencéo da Corrupgao, de 1
de julho, que determina que as entidades devem proceder a elaboragado de dois
relatérios de avaliagdo de execugdo: um, intercalar, relativamente as situacées
identificadas de risco elevado ou maximo; e outro, anual, contendo a guantificagéo
do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas, bem como a
previsdo da sua plena implementagao.

Assim, em conformidade com a alinea b), do n.° 4, do artigo 6° do Regime Geral da
Prevengao da Corrupgéo, a Vitrus Ambiente, EM SA (doravante VITRUS) procedeu a
elaboracdo do Relatério de Avaliagao Anual.

Do presente relatério reporta-se a execucao do PPR referente ao ano 2023, no qual
se evidenciam os procedimentos e medidas de controlo ja implementadas pela
VITRUS, bem como o respetivo estado de evolugdo da implementagao do programa
de cumprimento normativo, numa logica de melhoria continua.

O PPR da VITRUS tem 27 riscos inerentes as atividades desenvolvidas pelos
servigos, e 32 medidas para mitigacao desses riscos, cuja situacdo se encontra
sintetizada no Quadro 1.

VITRUS
Areas Riscos Medidas Implementadas Em Implementacio

Aquisi¢cbes .de 10 10 10 o
bens e servigos
P B

resjcagao de 6 9 9 0
servigos
Trafico de
Influéncia sobre 4 6 6 0
atos
Recursos 9 5 9 0
Humanos
Gesta

esta0 . 3 3 3 0
Financeira
At|V|daqes . 5 5 9 0
Operacionais
TOTAL 27 32 32 0

Quadro 1 — Monitorizaggo PPR 2023 | Riscos e respetivas medidas
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Relatério de Avaliagao Intercalar do Plano de Prevencao de Riscos de

Corrupcgao e Infragoes Conexas

Com base na identificagao, avaliagao e classificagdo de cada fator de risco associado
a cada éarea de atividade considerada no PPR, com uma escala de risco alto, risco
moderado e risco baixo em fungao de duas variaveis: a probabilidade de ocorréncia
da situacao de risco (PO) e o Impacto estimado, caso o risco se concretize (IP),
donde resulta o grau de risco (GR), conforme consta no quadro seguinte:

Grau de Risco Probabilidade de Ocorréncia (PO)
(GR) Alto Moderado Baixo
Impacto Alto Alto Moderado
Previsivel Moderado Alto Moderado Baixo
(IP) Baixo Moderado Baixo Baixo

A VITRUS identificou um conjunto de situacdes suscetiveis de se virem a constituir
como riscos, conforme indicado na Tabela 1, onde se constata que a sua probabilidade
de ocorréncia seja baixa, donde resulta um grau de risco equiparado entre o baixo e o
moderado, atendendo aos controlos e procedimentos internos ja implementados.

Risco PO IP GR
1. Aquisicoes de bens e servicos ndo serem
efetuados com procedimento de contratagao Baixo Alto Moderado
adequado
2. Deciséo de adjudicacdo nao cumprir com
requisitos definidos no caderno de encargos ou Baixo Alto Moderado
procedimentos em vigor na empresa
3. Inexisténcia de procedimento formalizado para .
L . Baixo Alto Moderado
aquisicao de bens e servigos
4. Aquisicao de bens e servigos nao decorrem de )
A . ; Baixo Alto Moderado
necessidades efetivas/reais
5. Pedidos de compra ndo serem devidamente .
. Baixo Alto Moderado
autorizados
Inexisténcia de contratos entre as partes
detalhando as condigdes de fornecimento dos Baixo Alto Moderado
bens ou servigo
Acesso indevido a dados dos fornecedores . -
. . . B Baixo Moderado Baixo
registados no sistema informatico
Pagamentos efetuados nao estarem de acordo .
Baixo Alto Moderado
com o contrato/proposta
Pagamento de bens e servigos que nio foram .
. Baixo Alto Moderado
entregues/devida serem executados
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10. Fundamentacéo insuficiente do recurso a ajuste
direto, quando aplicavel

1. Inexisténcia de procedimento formalizado para a
prestacao de servigos

12. Vendas ndo serem devidamente autorizadas Baixo Alto Moderado

13. Inexisténcia de contratos entre as partes

Baixo Alto Moderado

Baixo Moderado Baixo

detalhando as condigdes de prestacéo do servigco Baixo i e gRrsclc
14. Acesso indevido aos dados dos clientes . I
. ; . . Baixo Moderado Baixo
registados no sistema informatico
15. Inexisténcia ou deficiéncia na faturagéo de .
Baixo Alto Moderado

servigos que foram devidamente executados
16. Deciséo nao ser tomada por deliberacéao do

Conselho de Administracéo, quando aplicavel
17. Processo nao estar documentado e

Baixo Moderado Baixo

fundamentado Baixo Baixo ‘_n?a_im 3
18. Falta de controlo interno para as decisées das . . : , e
. o Baixo Baixo Baixo
chefias de primeira linha =N
19. Decisor ter interesses particulares relacionados ) i e
. . Baixo Baixo ‘Baixo
com beneficiarios da decisao tomada =
20. Designagao de elementos que integrem o jari dos
procedimentos de contratagdo que possam Baixo Alto Moderado
colocar em risco o resultado final
21. Recurso a trabalho extraordinario e contratagdes
a termo, como forma de suprir necessidades Baixo Alto Moderado
permanentes
22. Falha no planeamento e na avaliagéo das . ]
: : . . Baixo Moderado Baixo
necessidades e respetivas estimativas de custos
23. Perda de valores ativos Baixo Baixo | B&lxo =i
24. Falhas no controlo interno, na area do 2|
aprovisionamento, levando a erros na gestao do Baixo Baixo Baixo
stock
25. Utilizagao de equipamentos e viaturas para fins . .
: Baixo Moderado Baixo
n&o autorizados
26. Ocorréncia de situagdes de favorecimento

injustificads Baixo Baixo -. Baixo

Tabela 1 — Riscos e probabilidade de ocorréncia

A VITRUS, dispbe de varios instrumentos internos de prevencao, implementacéo e
controlo de irregularidades, que visam uma atuacdo de acordo com o0s seus
principios e valores, nomeadamente o Cédigo de Etica, o PPR bem como os
mecanismos de controlo interno de cada uma das areas funcionais da empresa.
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Atualmente encontram-se implementadas na VITRUS, os seguintes procedimentos:

Relatério de Avaliagao Intercalar do Plano de Prevengéo de Riscos de
Corrupcgéo e Infracdes Conexas

Area

Procedimentos Internos Implementados

Aquisicbes de bens e
servigos

AN N N

Existéncia de Cédigo de Conduta e Etica da empresa
Existéncia de um Orgcamento Anual Previsional

Existéncia de delegagao de competéncias

O sistema de aprovacao de requisigdes e pedidos de
compras esta definido no sistema informatico, de acordo
com a delegac¢ao de competéncias aprovada pelo Conselho
de Administragédo

O acesso e registo de transagdes no sistema informatico
séo restringidos em fungao do perfil do utilizador

Existéncia de procedimentos formalizados para a aquisicao
de bens e servigos

Obrigagéo de cumprimento da legislagdo aplicavel em vigor
Utilizagao de um sistema informatico integrado para
agregar informacéo da requisicao e pedido de compra,
entrada de bens, autorizagao de pagamento, pagamento da
fatura

Existéncia de independéncia funcional no processo de
aquisicao de bens e servigos

Existéncia de controlos internos de operacgao (analise
estatistica de consumos, consumos histéricos)

Prestacao de
servicos

AN AN

\

Existéncia de Cédigo de Conduta e Etica da empresa
Existéncia de um Orcamento Anual Previsional

Existéncia de delegagdes de competéncias

O acesso e registo de transagdes no sistema informatico
séo restringidos em fungéo do perfil do utilizador

Existéncia de procedimentos formalizados para a prestagao
de servicos

Obrigacao de cumprimento da legislagéo aplicavel em vigor
Utilizacdo de um procedimento integrado para agregar
informacgao do processo de prestagao de servicos,
faturagado, controlo de pagamento

Existéncia de independéncia funcional no processo de
prestagdo de servigos

Existéncia de controlos internos de operacéo (analise
estatistica de consumos, consumos histéricos)

Trafico de Influéncia
sobre atos

Decisdes sdo tomadas pelo Conselho de Administragao,
quando aplicaveis

As decistes dos Responsaveis de Servigo sao
acompanhadas pelo Administrador Executivo

As decisdes do Conselho de administracéo sao
fundamentadas nas atas das respetivas reunides
Existéncia do Cédigo de Conduta e Etica da empresa
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v' Cumprimento da legislagao relativa ao regime de
incompatibilidades para a ocupagédo de cargos de gestéo
publica

v Existéncia de procedimentos de controlo internos

v Verificar a composigao do jari, no sentido de evitar o
favorecimento de candidatos

Recursos Humanos v Planeamento anual das necessidades dos servigos, por
forma a recrutar trabalhadores recorrendo a figuras
legalmente consagradas

v Existéncia de uma estrutura hierarquizada com varios niveis
de deciséo

v Promover ac¢oes periddicas de verificacao do cumprimento
das regras de utilizagdo/manuseamento dos documentos

v" Delinear procedimentos com normas e regulamentos bem

Gestdo Financeira

definidos
v Efetuar o controlo rigoroso de todos os equipamentos e
Atividades viaturas, bem como utilizagdo de software de gestao de
Operacionais frota

¥"  Garantir o escrupuloso cumprimento das normas internas

Tabela 2 — Procedimentos internos implementados por érea

Com base na identificagao, avaliagdo e classificagio de cada fator de risco associado
a cada area de atividade considerada no PPR, resultou que os riscos residuais
apurados, correspondem equivalentemente a um nivel baixo e médio.

Assim, face aos mecanismos preventivos implementados e executados, néo se
identificou a necessidades de operacionalizagcdo de mecanismos de mitigagéo
adicionais, pelo que as medidas ja implementadas se continuam a verificar eficazes.

Especificar que, como ja foi referido no Relatério de Monitorizagao Anual do PPR de
2022, esta-se a proceder a implementacéo do programa de cumprimento normativo,
tendo ja iniciado o processo de implementagcao com recurso a consultores externos
por forma a fazer cumprir com rigor o disposto no Decreto-Lein.° 109-E/2021, de 9

de dezembro.

Neste ambito, de modo a realizar o diagnéstico prévio ao programa de cumprimento
normativo a ao Sistema de Controlo Interno, procedeu-se a entrevistas individuais
com os respetivos responsaveis de servigo, com duragao de 1h30, realizados a 12 e
13 de junho de 2023.
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A implementacéo da plataforma do Canal de Denuncia Interno ficou concluida no dia
31 de maio de 2023, com uma agao de formagao técnicarelativa a utilizagéo do canal
de denlncia, com uma duragao de 1h30, ficando disponivel, no site da VITRUS, o
acesso 3 plataforma no mesmo dia.

Cumpre referir que, desde do funcionamento do Canal de Denincia até ao final do
ano de 2023, foi apresentada uma dendncia e gerida em tempo atil.

Foi, ainda, realizada uma acao de formagao sobre o Regime Geral de Protecéo de
Denunciante, no dia 28 de junho de 2023, com uma duracdo de 3h30, aos
responsaveis pelo acompanhamento do Canal de DenGncia Interno.

De referir, que no ano de 2024, ja estd em curso o procedimento a reviséo dos
instrumentos que integram o Programa de Cumprimento normativo, tais como: o
PPRCIC (no seu todo), o Cédigo de Etica e Conduta (normas anticorrupgéo, ofertas
e hospitalidades, conflito de interesses, regime sancionatério) e o Plano de
Formacgaéo.

A metodologia adotada para a realizacao deste relatério, assentou na verificagéo do
cumprimento dos procedimentos internos de cada area pelos respetivos
responséveis. Deu-se, assim, continuidade a8 metodologia ja implementada em anos
anteriores.

Contudo, deve ter-se em consideracao que o PPR, vertido no presente relatério néao
reflete o programa de cumprimento normativo, situagao que ja esta em processo de
implementacéao e ficara concluida no decorrer do presente ano.

Por fim, salienta-se, ainda, que atendendo que a VITRUS se encontra numa fase de
transformacéo, com a insercéo de um novo servico do qual serdo definidos novos
processos, atendendo as novas funcgoes, e efetuada uma analise das situagdes que
poderao vir a potenciar riscos de corrupgao e de infragdes conexas.

Pelo que no ano de 2024, se prevé, ja ter o programa de cumprimento normativo em
total funcionamento.

De acordo com o disposto nos nimeros 6 e 7 do artigo 6° do RGPC, este relatério
sera disponibilizado a todos os colaboradores da VITRUS, no site institucional e
enviado ao Municipio de Guimaraes, IGAMAOT, bem como ac MENAC.
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No seguimento da analise sobre a implementagdo do PLANO, existe ainda algum
caminho a percorrer para o ano de 2024, pelo que sera benéfico:

Concluir a implementacéo do programa de cumprimento normativo conforme
consta no Decreto-Lei n.° 109-E/202], de 9 de dezembro;

Investir e garantir a formacéo continua e comunicacdo adequada com o
objetivo de sensibilizagdo para este tema das chefias e colaboradores;

Fazer o acompanhamento da implementacdo das medidas preventivas em
curso com os responsaveis das unidades organicas, por forma a
elaborar/atualizar/concluir manuais de procedimentos, conforme consta no
n.° 4 do artigo 15° do RGPC,

Fazer o devido acompanhamento do Canal de denancias interno,

Trabalhar sempre numa 6tica de melhoria continua, tendo presente que o PPR
serd um dos instrumentos de gestao mais relevantes para a VITRUS.
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